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1. GELTUNGSBEREICH UND GULTIGKEIT

1.1. Firdie Geschaftsbeziehungen zwischen der Oxy3 Ozongerate Produktion GmbH, Parkring 1, 8712
Niklasdorf, Fn 317294i (Nachfolgend ,,Oxy3“), und einem Kunden gelten die gegenstandlichen allgemei-
nen Geschafts- und Lieferbedingungen (nachfolgend ,,AGB" genannt) in ihrer zum Zeitpunkt der Bestel-
lung gultigen Fassung.

1.2. Kunde von Oxy3 ist eine natlrliche oder eine juristische Person des privaten oder o6ffentlichen
Rechts, die eine Leistung/Ware in Anspruch nimmt und in einem Vertragsverhaltnis mit Oxy3 steht oder
mit der im Sinne von Punkt 2 ein solches eingegangen werden soll.

1.3.  Unternehmer ist ein Kunde von Oxy3, fir den das mit Oxy3 eingegangene Vertragsverhaltnis zum
Betrieb seines Unternehmens im Sinne des § 1 Konsumentenschutzgesetz (KSchG) gehort.

1.4. Verbraucher ist ein Kunde von Oxy3, fir den das mit Oxy3 eingegangene Vertragsverhaltnis nicht
zum Betrieb seines Unternehmens gehort und fir den die Bestimmungen des Konsumentenschutzgeset-
zes (KSchG) gelten.

1.5. Verbrauchergeschaft im Sinne der AGB ist ein Rechtsgeschaft mit einem Kunden, fir den das Ge-
schaft nicht zum Betrieb seines Unternehmens gehort, und der Produkte und Dienstleistungen zur eige-
nen privaten BedUrfnisbefriedigung erwirbt (Verbraucher).

1.6. Sofern es sich bei dem zu Grunde liegenden Geschaft um kein Verbrauchergeschaft handelt, wer-
den vom Vertragsinhalt abweichende Vereinbarungen oder Bedingungen nur dann von der Oxy3 an-
erkannt, wenn diesen schriftlich zugestimmt wurde.

1.7. Stehen diesen AGB die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kunden entgegen, so werden
samtliche Ubereinstimmenden Teile Vertragsinhalt, wahrend die widersprichlichen Teile durch das dis-
positive Gesetzesrecht ersetzt werden.

2. BESTELLUNG UND VERTRAGSABSCHLUSS

2.1. Die Bestellung von Waren oder die Beauftragung von Leistungen darf nur von unbeschrankt ge-
schaftsfahigen naturlichen Personen, oder bei juristischen Personen nur von einer vertretungsberechtig-
ten naturlichen Person vorgenommen werden, die namentlich genannt werden muss.

2.2. Die bei der Bestellung abgefragten Daten sind vollstindig und korrekt anzugeben. Andern sich
nach der Bestellung die angegebenen Daten, so ist der Kunde verpflichtet, die Angaben ehestmaoglich
mittels schriftlicher Mitteilung an Oxy3 zu korrigieren.

2.3. Mit der Bestellung Ubermittelt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertra-
ges Uber den Kauf und/oder die Lieferung von Waren von Oxy3. Nach Erhalt des von den Kunden Gbermit-
telten Angebotes sendet Oxy3 dem Kunden eine E-Mail oder ein Schreiben per Post, das den Eingang der
Bestellung bestatigt oder deren Einzelheiten anflhrt (Bestellbestatigung oder Auftragsbestatigung).

2.4. Die Bestellbestatigung oder die Auftragsbestatigung stellt keine Annahme des Angebotes dar, son-
dern informiert dartber, dass die Bestellung bei Oxy3 eingegangen ist. Der Abschluss des Kaufvertrages
kommt im Geschaft mit einem Unternehmer (B2B-Bereich) erst dann zu Stande, wenn Oxy3 das bestellte
Produkt an den Kunden versendet. Bei Bestellungen im Online-Shop (B2C-Bereich) kommt der Abschluss
eines Kaufvertrages erst mit Versand der Ware an den Kunden und Bestatigung mit einer zweiten E-Mail
(Versandbestatigung) zu Stande. Kunden, die Verbraucher im Sinne des KSchG sind, bleiben an deren An-
bot fir 10 Werktage gebunden. Unternehmerische Kunden (B2B) bleiben an deren Anbot fir 14 Werkta-
ge gebunden. Uber Produkte aus ein und derselben Bestellung, die nicht in der Versandbestitigung oder
der Bestell- bzw. Auftragsbestatigung angefiihrt sind, kommt kein Vertrag zu Stande. Der Kunde nimmt
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den Erhalt von elektronischen Rechnungen im Rahmen der Versandbestatigung bzw. der Bestell-/Auf-
tragsbestatigung zustimmend zur Kenntnis.

3. RUCKTRITTS- UND WIDERRUFSRECHT

3.1. Sofern es sich beim Kunden um einen Verbraucher im Sinne des KSchG handelt, kann dieser bei
Kaufvertragen und sonstigen auf den entgeltlichen Erwerb einer Ware gerichteten Vertragen binnen 14
Tagen, gerechnet von dem Tag, an dem der Verbraucherkunde oder ein von diesem benannter, nicht als
Beforderer tatiger Dritter, den Besitz an der Ware erlangt hat, vom Vertrag ohne Angabe von Grinden
zurUcktreten. Bei Vertragen Gber Dienstleistungen beginnt die 14-tagige Rucktrittsfrist mit dem Tag des
Vertragsabschlusses zu laufen. Der Ricktritt ist an keine bestimmte Form oder bestimmte Griinde gebun-
den. Zur ordnungsgemalféen Ausiubung des Ricktrittsrechts muss der Kunde Oxy3 mittels einer eindeu-
tigen Erklarung Uber den Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren. Die Frist ist gewahrt, wenn
die Rucktrittserklarung innerhalb der Frist abgesendet wird.

3.2. Der Vertragsricktritt durch schriftliche Erklarung oder Ricksendung der Ware ist zu rich-
ten an: Oxy3 Ozongerate Produktion GmbH, Parkring 1, 8712 Niklasdorf, oder per E-Mail an
office@oxy3.at.

3.3. Tritt der Kunde, der Verbraucher im Sinne des KSchG ist, von einem Vertrag tber Dienstleistungen
zuruck, so erlischt dessen Rucktrittsrecht mit vollstandiger Vertragserfitllung durch Oxy3 innerhalb der
Rucktrittsfrist. Tritt der Verbraucherkunde innerhalb der Rucktrittsfrist von einem Vertrag uber Dienstleis-
tungen zurlck, und hat Oxy3 den Vertrag noch nicht vollstandig erfillt, so hat dieser Oxy3 einen Betrag
zu zahlen, der im Vergleich zum vertraglich vereinbarten Gesamtpreis verhaltnismaRig den von Oxy3 bis
zum Rucktritt erbrachten Leistungen entspricht.

3.4. Wird der Vertrag widerrufen erstattet die Oxy3 alle Zahlungen fur das erworbene Produkt, die
vom Verbraucher geleistet wurden, binnen 14 Tagen ab Erhalt der zurlickgesendeten Produkte an den
Verbraucher spesen- und abzugsfrei zurlick. Sofern nicht anders vereinbart, wird fir die Rickzahlung
dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt wurde.

3.5. Paketversandfahige Waren sind zurickzusenden. Der Kunde hat die Kosten der Ricksendungen
zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht. Andernfalls ist die Riicksendung der Waren
flr den Kunden kostenlos.

3.6. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Produkten, die nach speziellen Kundenwiinschen gefertigt
wurden, sowie fir Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Grinden des Gesundheitsschutzes
oder aus Hygienegrinden nicht zur Rickgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach deren An-
lieferung entfernt wurde.

3.7. Winscht ein Kunde, fir welchen es sich bei dem zugrunde liegenden Geschaft um kein Verbrau-
chergeschaft handelt, oder ein Verbraucher aufierhalb seines Ricktrittsrechts, vom Vertrag zurlickzutre-
ten, so ist dies nur mit schriftlicher Zustimmung von Oxy3 und gegen Ersatz der mit dem Vertragsricktritt
im Zusammenhang stehenden Kosten maoglich.

4. LIEFERUNG

4.1. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Kunden angegebene Lieferadresse
binnen 30 Tagen ab Ausstellung der Versandbestatigung.
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4.2. Als Erflllungsort gilt —unabhangig vom Liefer- oder Leistungsort — der Sitz von Oxy3. Fur Kunden,
die Verbraucher im Sinne des KSchG sind, gilt § 8 KSchG unbeschadet.

4.3. Oxy3 weist ausdriicklich daraufhin, dass samtliche Angaben zur Verflugbarkeit, Versand, Zustel-
lung einer Ware oder Leistung, voraussichtliche Daten und ungefahre Richtwerte sind. Diesbezlgliche
Angaben sind unverbindlich, soweit sie nicht ausnahmsweise schriftlich zugesichert wurden.

4.4. Sofern Oxy3 ohne eigenes Verschulden zur Lieferung oder Leistung nicht in der Lage ist, bei-
spielsweise durch Ereignisse hoherer Gewalt, Verkehrsstorungen, Streiks oder weil ein Lieferant von
Oxy3 seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfullt, oder Materialien nicht verfligbar sind, so verlan-
gert sich die Liefer- oder Leistungszeit um die Zeit der Behinderung. Die gesetzlichen Anspruche bleiben
unberuhrt.

4.5. Sollte eine Lieferung an den Kunden nicht moglich sein, weil beispielsweise die gelieferte Ware
aufgrund ihres Umfanges oder Gewichtes nicht vom Kunden entgegengenommen werden kann, oder
weil der Empfanger nicht unter der von ihm angegebenen Lieferadresse angetroffen wird, obwohl Wa-
reneigenschaften und Lieferzeitpunkt dem Kunden innerhalb angemessener Frist angekindigt wurden,
tragt der Kunde alle Kosten der erfolglosen Anlieferung.

4.6. Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft um kein Verbrauchergeschaft handelt und
nichts anderes vereinbart ist, sind Kostenvoranschlage oder Angebote schriftlich, befristet, unverbindlich
und entgeltlich. Kostenschatzungen sind unverbindlich und unentgeltlich.

4.7. Samtliche Plane, Skizzen, Entwirfe, Mals- und Gewichtsangaben sowie sonstige technische Be-
schreibungen, aber auch Prospekte, Kataloge, Muster und ahnliches, bleiben im Besitz und geistigen
Eigentum von Oxy3. Die darin enthaltenen Angaben sind — soweit nicht anders gekennzeichnet oder ge-
nannt — ungefahre Richtwerte und keinesfalls zugesicherte Eigenschaften. Jede Verwendung einer der
voran beschriebenen Unterlagen ohne Zustimmung von Oxy3 berechtigt diese zur Geltendmachung von
Schadenersatz- und/oder Unterlassungsansprtichen.

5. PREISE UND PREISANDERUNGEN

5.1. Der Verkaufspreis der jeweiligen Produkte ist in Euro angegeben und versteht sich als Endpreis fur
das Produkt grundsatzlich inklusive der Mehrwertsteuer.

5.2. Der Verkaufspreis umfasst nicht die Liefer- und Versandkosten sowie Verpackungskosten. Die Lie-
fer- und Versandkosten berechnen sich in Abhangigkeit zum Versandanbieter bzw. der Art des Versands
(per Schiff, Luftfracht, LKW etc.) und werden — sowie allenfalls angefallenen zusatzliche Verpackungs-
kosten — gesondert ausgewiesen und verrechnet.

6. ZAHLUNG, FALLIGKEIT UND VERZUG

6.1. Der Kunde kann den Kaufpreis in Bar, per Rechnung, per Kreditkarte oder mittels Vorauskassa
bezahlen. Sofern nicht anders vereinbart, hat die Zahlung des Kaufpreises binnen 7 Tagen nach Rech-
nungserhalt zu erfolgen. Im Online-Shop ist eine Zahlung nur per Vorauskasse mit den hierfiir vorgese-
henen Zahlungsarten maoglich.

6.2. Oxy3 behalt sich das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsweisen vorzuschreiben oder nicht
anzubieten.

6.3. FUr den Fall des Zahlungsverzuges ist der Verbraucherkunde verpflichtet, die gesetzlichen Ver-
zugszinsen in Hohe von 4 % p.a. zu leisten, wahrend fir den Unternehmerkunden diesfalls die gesetz-
lichen Verzugszinsen in Hohe von 9,2 % Uber dem Basiszinsatz p.a. (§ 456 UGB) zu leisten hat.
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6.4. Ungewidmete Zahlungen werden zuerst auf Zinsen aus Kosten, danach auf Kosten und sodann auf
Kapitalzinsen und schlieRlich auf die Kapitalforderung angerechnet.

7. EIGENTUMSVORBEHALT

7.1 Die bestellten Waren bleiben nach Lieferung und Ubergabe an den Kunden bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises und aller damit im Zusammenhang stehenden Preisbestandteile sowie Kosten,
im Eigentum von Oxy3, wobei mit der Ubergabe die Preisgefahr an den Kunden (ibergeht. Mit der Uber-
gabe der Ware an den Kunden geht die Gefahr flr Verlust, Beschadigung, Diebstahl, Qualitatsminderung
und ahnliche Beeintrachtigung der Ware auf diesen tber. Wird einem Verbraucherkunden die Ware Uber-
sendet, tritt die Preisgefahr erst auf diesen Uber, sobald die Ware an diesen oder an einen von diesem
bestimmten Dritten abgeliefert wurde, es sei denn, der Verbraucherkunde hat selbst den Beférderungs-
vertrag geschlossen, ohne dabei eine vom Unternehmer vorgeschlagene Auswahlmoglichkeit zu nutzen.

7.2 Vor vollstandiger Begleichung der Rechnung ist es dem Kunden untersagt, die Ware zu verpfan-
den, sicherungsweise zu Ubereignen oder Dritten sonstige Rechte daran einzuraumen. Zwangsvollstre-
ckungsmalnahmen und andere die Rechtsstellung von Oxy3 beeintrachtigende Zugriffe Dritter auf die
mit Eigentumsvorbehalt behaftete Sache hat der Kunde unverzliglich und schriftlich Oxy3 bekanntzu-
geben. Der Kunde hat derartigen Maftnahmen unter Hinweis auf das Vorbehaltseigentum von Oxy3 um-
gehend zu widersprechen.

8. AUFRECHNUNG

8.1. Ein Verbraucher ist nur berechtigt mit Ansprtchen, die im rechtlichen Zusammenhang mit der Ver-
bindlichkeit des Kunden gegeniber Oxy3 stehen, sowie mit gerichtlich festgestellten oder von Oxy3 an-
erkannten Anspriichen, sowie im Fall der Zahlungsunfahigkeit des Vertragspartners des Verbrauchers,
gegen Anspruche von Oxy3 aufzurechnen. Ein Unternehmer ist nicht berechtigt gegen Forderung von
Oxy3 aufzurechnen.

8.2. Einem Verbraucher steht die Geltendmachung eines Zurlckbehaltungsrechtes nur wegen Anspru-
chen gegen Oxy3 zu, die im rechtlichen Zusammenhang mit Forderungen von Oxy3 stehen. Einem Unter-
nehmer steht die Geltendmachung eines Zurlickbehaltungsrechtes nicht zu.

9. MANGEL, HAFTUNG UND GARANTIE

9.1. Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft um ein Verbrauchergeschaft handelt, blei-
ben die gesetzlichen Ansprlche unberihrt. Oxy3 haftet dem Verbraucherkunden jedoch nicht fur Scha-
den, welche diesem von Oxy3 durch leichte Fahrlassigkeit zugefligt wurden; ausgenommen davon sind
blofs Personenschaden.

9.2. Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft um kein Verbrauchergeschaft handelt, gel-
ten folgende Abweichungen gegenuber den gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen:

a.) Feststellbare oder festgestellte Mangel sind binnen 14 Tagen ab Ubergabe oder Kenntnis bei
Oxy3 anzuzeigen, andernfalls konnen Gewahrleistungs-, Schadenersatz-, und Irrtumsanspriiche
gemal § 377 Abs. 2 und 3 UGB von Kunden nicht mehr geltend gemacht werden.

b.) Sind die vom Mangel betroffenen Teile von jemand anderem als Oxy3 verandert worden, so sind
die Anspriche des Kunden aus der Gewahrleistung erloschen.

c.) Die Frist zur Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen betragt 6 Monate ab Lieferung
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der Ware, und ist nach diesem Zeitpunkt auch die Geltendmachung samtlicher gewahrleistungs-
rechtlicher Schadenersatzanspriiche ausgeschlossen.

d.) Das vorliegen eines Mangels in der Ubergabezeit hat entgegen der Vermutungsregel des § 924
ABGB der Kunde zu beweisen.

e.) Oxy3 hat im Fall der Gewahrleistungsinanspruchnahme die Wahl zwischen Verbesserung und
Austausch der Sache.

f.) Die Anfechtung des Vertrages wegen Irrtums, ist hinsichtlich allfallig vorliegender Sach- und
Rechtsmangel ausgeschlossen.

g.) Termine im Zusammenhang mit Gewahrleistungsansprichen des Kunden sind im Einzelfall zu
vereinbaren.

h.) Oxy3 haftet unbeschrankt fur Schaden, sofern Oxy3 vorsatzlich oder krass grob fahrlassig ge-
handelt hat.

i.)  Eine Garantie von Oxy3 liegt nur dann vor, wenn und soweit diese in einem schriftlichen Angebot
oder einer schriftlichen Bestatigung ausdricklich als solche bezeichnet ist, und dort auch die Ver-
pflichtung aus der Garantie im Einzelnen festgehalten ist.

j.)  Die Haftung gegenlber Unternehmern ist weiters flir hohere Gewalt, Folgeschaden und ent-
gangenen Gewinn ausgeschlossen.

k.) Fur einen Unternehmer ist die Geltendmachung der Verklrzung UGber die Halfte (laesio enormis)
gegenuber Oxy3 ausgeschlossen.

10. DATENSCHUTZ

Die fur die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert. Alle persénlichen Daten wer-
den vertraulich behandelt.

11. EIGENTUMSRECHT UND URHEBERSCHUTZ

11.1. Die Gestaltung von Produkten von Oxy3 ist teilweise musterrechtlich geschitzt. Die Darstellung
der Produkte in Katalogen und Prospekten, die Ubersandten Abbildungen, Zeichnung, Skizzen und sons-
tige Unterlagen sind geistiges Eigentum von Oxy3 und Handelspartnern. Alle vorgenannten und sonsti-
gen im Geschaftsverkehr zuganglich gemachten Unterlagen dirfen nicht anderweitig verwendet werden,
oder ohne schriftliche Zustimmung von Oxy3 vervielfaltigt und Dritten zuganglich gemacht werden. Sie
sind auf Verlangen unverztglich herauszugeben.

11.2. Erhalt Oxy3 nach der Prasentation keinen Auftrag, so bleiben alle Leistungen der Oxy3, insbeson-
dere die Prasentationsunterlagen und deren Inhalt, im Eigentum der Oxy3. Der Kunde ist nicht berechtigt,
diese — in welcher Form auch immer — weiter zu nutzen. Die Unterlagen sind vielmehr unverzuglich an
Oxy3 zurlckzustellen. Die Weitergabe von Prasentationsunterlagen an Dritte sowie deren Veroffentli-
chung, Umsetzung, Vervielfaltigung, Verbreitung oder sonstige Verwertung ist ohne ausdrickliche Zu-
stimmung von Oxy3 nicht zulassig.

11.3. Ebensoist dem Kunden die weitere Verwendung der im Zuge der Prasentation eingebrachten Ideen
und Konzepte untersagt und zwar unabhangig davon, ob die Ideen und Konzepte urheberrechtlichen
Schutz erlangen.

11.4. Fur die Nutzung von Leistungen der Oxy3, die Gber den ursprlinglich vereinbarten Zweck und Nut-
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zungsumfang hinausgehen, ist — unabhangig davon ob diese Leistung urheberrechtlich geschitzt ist — die
Zustimmung von Oxy3 erforderlich. Dafilr steht Oxy3 und dem Urheber eine gesonderte angemessene
Vergltung zu.

11.5. Fir die Nutzung von Leistungen von Oxy3 bzw. von Konzepten, fir die Oxy3 konzeptionelle oder
gestalterische Vorlagen erarbeitet hat, ist nach Erflillung des Vertrages — unabhangig davon, ob diese
Leistung urheberrechtlich geschiitzt ist oder nicht — ebenfalls die Zustimmung von Oxy3 notwendig.

12. RECHTSWAHL UND GERICHTSSTAND

12.1. Das Vertragsverhaltnis zwischen Oxy3 und dem Kunden sowie die AGB unterliegen dem materiel-
len Recht Osterreichs. Andere nationale Rechte sowie das Ubereinkommen der Vereinten Nationen tber
Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) werden ausgeschlossen.

12.2. Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und Oxy3
ist Leoben. Fir Klagen gegen Verbraucher im Sinne des KSchG, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt im Inland haben oder im Inland beschaftigt sind, gilt der Gerichtstand, in dessen Sprengel der
Verbraucher seinen Wohnsitz, seinen gewohnlichen Aufenthalt oder den Ort der Beschaftigung hat.

12.3. Die gegenstandlichen AGB werden bei nicht deutschsprachigen Vertragspartnern in englischer
Sprache oder gegebenenfalls in deren Muttersprache Ubermittelt. Im Fall von Unklarheiten, Zweifeln oder
Dergleichen, insbesondere im Zusammenhang mit der Anerkenntnis oder der Auslegung der AGB, gilt
jedenfalls die deutsche Version der gegenstandlichen AGB.

13. ONLINE-STREITSCHLICHTUNGSPLATTFORM

13.1. Kunden haben die Maoglichkeit, Beschwerden an die Online-Streitbeilegungsplattform der EU zu
richten: http://ec.europa.eul.

13.2. Sie kdonnen lhre Beschwerde auch direkt bei folgender E-Mail-Adresse einbringen: office@oxy3.at.

14. SONSTIGES

14.1. Der Kunde anerkennt mit Ubermittlung bzw. Abgabe seiner Bestellung die Geltung der AGB.

14.2. Alle im Rahmen des Vertragsverhaltnisses abzugebenden Mitteilungen, Ersuchen, Anforderungen,
Aufforderungen oder sonstige Benachrichtigungen haben in schriftlicher Form zu erfolgen und sind an die
Geschaftsadresse des jeweiligen Vertragspartners zu Ubermitteln.

14.3. Sollte eine der Bestimmungen der AGB von Oxy3 unwirksam sein, so tritt anstelle dieser Bestim-
mung eine wirksame Bestimmung, die im Falle von Verbrauchern gesetzlich vorgesehen ist. Im Falle von
Unternehmern gilt eine Bestimmung, die der urspriinglichen Bestimmung am nachsten kommt, als verein-
bart. Die Gbrigen Bestimmungen dieser AGB bleiben wirksam.

Stand: Mai 2026



