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Datenschutzerklarung

1 Allgemeines
1.1 Giltigkeitsbereich

Der Schutz I|hrer personenbezogenen Daten st fur uns selbstverstandlich. Diese
Datenschutzerklarung informiert Sie dariber, wie wir personenbezogene Daten im Zusammenhang
mit der Nutzung unserer Website verarbeiten und gilt fur die Website www.oxy3.at.

Verantwortlich im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die Oxy3 Ozongerate
Produktion GmbH, Parkring 1, 8712 Niklasdorf, Osterreich, E-Mail: info@oxy3.at, Telefon: +43 (0)
3842 81516-0.

Diese Datenschutzerklarung richtet sich an Besucherinnen und Besucher unserer Website,
Interessentinnen und Interessenten, Kundinnen und Kunden, Geschéaftspartnerinnen und
Geschéftspartner sowie sonstige Personen, die Uber unsere Website mit uns in Kontakt treten.

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten erfolgt durch entsprechende organisatorische und
technische Vorkehrungen, insbesondere gegen unerlaubten, rechtswidrigen oder zufalligen Zugriff,
Verlust und Manipulation. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Datenlibertragung im Internet
grundsatzliche Sicherheitsrisiken aufweist. Ein lickenloser Schutz vor Zugriffen durch Dritte kann
nicht vollstdndig gewahrleistet werden. Zudem kann unsere Website Links zu externen Anbietern
enthalten. Fir deren Inhalte und Datenverarbeitung sind ausschlieBlich die jeweiligen Betreiber
verantwortlich; diese Datenschutzerklarung erstreckt sich nicht auf verlinkte externe Websites.

1.2 Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschliel3lich auf Grundlage der geltenden
gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des
Osterreichischen Datenschutzgesetzes (DSG) sowie des Telekommunikationsgesetzes 2021 (TKG
2021). Je nach Zweck der Verarbeitung erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage:

e |hrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO,

e zur Erflllung eines Vertrags oder zur Durchflihrung vorvertraglicher MalRnahmen gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO,

e zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen geman Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO,

o auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Unsere berechtigten Interessen liegen insbesondere in der sicheren und funktionsfahigen
Bereitstellung unserer Website, der Bearbeitung und Dokumentation von Anfragen, der
strukturierten Kommunikation mit bestehenden und potenziellen Interessenten sowie in der
Organisation von Vertriebs- und Kundenprozessen.
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Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist grundsatzlich freiwillig. Wenn Sie mit uns Kontakt
aufnehmen, bendtigen wir jedoch bestimmte Daten, um Ihre Anfrage zu bearbeiten, vorvertragliche
Maflinahmen durchzufihren oder gesetzliche Pflichten zu erflillen. Ohne diese Daten kann lhre
Anfrage unter Umstanden nicht oder nur eingeschrankt bearbeitet werden.

1.3 Speicherdauer und gesetzliche Aufbewahrungspflichten

Die spezifische Speicherdauer flir einzelne Verarbeitungsvorgange (wie beispielsweise
Kontaktanfragen oder Webanalyse) enthnehmen Sie bitte den jeweiligen detaillierten Abschnitten
dieser Erklarung. Davon unabhangig unterliegen wir gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.
Rechnungs-, Buchhaltungs- und Geschéaftsunterlagen werden entsprechend der unternehmens- und
steuerrechtlichen Vorgaben in Osterreich (insbesondere nach UGB und BAO) grundsétzlich sieben
Jahre gespeichert. Daten, die far Gewahrleistungs-, Schadenersatz- oder
Produkthaftungsanspriiche erforderlich sein kénnen, bewahren wir fur die Dauer der jeweils
anwendbaren gesetzlichen Fristen auf. Im Fall eines anhangigen Rechtsstreits oder behoérdlichen
Verfahrens speichern wir die daflir erforderlichen Daten bis zur endgtiltigen Erledigung.

2 \Verarbeitungsvorgange

2.1 Besuch unserer Website / Server-Logs

Beim Aufruf unserer Website speichern die Webserver temporar jeden Zugriff in einer Protokolldatei.
Dabei kdnnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

¢ |P-Adresse des anfragenden Rechners,

o Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

e Name und URL der abgerufenen Daten,

e Ubertragene Datenmenge,

e Meldung, ob der Abruf erfolgreich war,

o Erkennungsdaten des verwendeten Browsers und Betriebssystems,
o Website, von der aus der Zugriff erfolgt,

o Name lhres Internet-Zugangsproviders.

Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse an der sicheren, stabilen und nutzerfreundlichen
Bereitstellung unserer Website gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Website-Protokolle werden maximal 14 Tage lang gespeichert. Die Verarbeitung erfolgt zur
Sicherstellung eines storungsfreien Betriebs, zur Fehlerdiagnose sowie zur Gewahrleistung der
Sicherheit und Stabilitat der Systeme (insbesondere Erkennung und Abwehr von Angriffen).

2.2 Kontaktaufnahme und Kontaktformulare

Wenn Sie Uber ein Kontaktformular, per E-Mail, telefonisch oder auf anderem Weg mit uns Kontakt
aufnehmen, verarbeiten wir die von Ihnen bekannt gegebenen personenbezogenen Daten. Dazu
kdnnen insbesondere gehoren:
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e Name,

e Firma oder Organisation,

e E-Mail-Adresse,

e Telefonnummer,

o Inhalt Ihrer Anfrage,

e Produktinteresse,

e weitere von |hnen freiwillig Ubermittelte Informationen.

Die Verarbeitung erfolgt zur Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage, fir allfallige Folgefragen
sowie zur Kommunikation mit Ihnen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit lhre
Anfrage auf einen Vertrag oder eine Vertragsanbahnung gerichtet ist. In anderen Fallen erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Bearbeitung und
Dokumentation von Anfragen gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Personenbezogene Daten aus allgemeinen Kontaktanfragen speichern wir grundsatzlich fur die
Dauer der Bearbeitung und fur allfallige Folgefragen bis zu sechs Monate. Entsteht aus der Anfrage
eine geschéaftliche Beziehung oder ein konkretes vorvertragliches Interesse, werden die Daten in
unser CRM-System Gbernommen und nach den dortigen Vorgaben verarbeitet.

2.3 Vertriebskommunikation sowie CRM-System HubSpot

Zur Bearbeitung und Dokumentation von Anfragen, zur Anbahnung und Pflege geschéftlicher
Beziehungen, zur Vertriebsorganisation sowie zur strukturierten Kommunikation mit bestehenden
und potenziellen Interessenten kdnnen personenbezogene Daten in unserem Customer-
Relationship-Management-System HubSpot gespeichert und verarbeitet werden. Anbieter und
Vertragspartner ist die HubSpot Germany GmbH, Am Postbahnhof 17, 10243 Berlin, Deutschland.
Im Rahmen der Leistungserbringung kdnnen auch verbundene Unternehmen, insbesondere
HubSpot, Inc., Two Canal Park, Cambridge, MA 02141, USA, personenbezogene Daten verarbeiten.

In HubSpot kdnnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

¢ Name,

e Firma oder Organisation,

¢ berufliche Kontaktdaten,

¢ Anfrageinhalte,

e Produktinteressen,

¢ Kommunikationshistorie,

e Angebots- und Vertriebsinformationen,

e Kundendaten, soweit eine Geschéaftsbeziehung entsteht.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Durchflihrung
vorvertraglicher MalRnahmen oder zur Vertragsabwicklung erforderlich ist. Dariiber hinaus erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer strukturierten B2B-
Kommunikation, Vertriebsorganisation, Kundenbetreuung und sachbezogenen Information Uber
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unsere Produkte und Leistungen geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sie kénnen der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen jederzeit widersprechen.

Mit HubSpot besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf Art. 28 DSGVO. Eine Verarbeitung
personenbezogener Daten in den USA oder in anderen Drittstaaten kann nicht ausgeschlossen
werden. Soweit Daten in Drittstaaten Ubermittelt werden, erfolgt dies auf Grundlage geeigneter
Garantien gemaR Art. 46 DSGVO, insbesondere Standardvertragsklauseln, oder auf Grundlage
eines Angemessenheitsbeschlusses (EU-U.S. Data Privacy Framework gemaf Art. 45 DSGVO),
soweit anwendbar.

Personenbezogene Kundendaten werden nur so lange gespeichert, wie dies fir den jeweiligen
Verarbeitungszweck erforderlich ist und anschlieend geldscht:

e Aktive Kunden und Ansprechpartner: fiir die Dauer der Geschaftsbeziehung.

e Angebote, Auftrage, Rechnungen und geschaftsrelevante Korrespondenz: sieben Jahre ab
Ende des jeweiligen Kalenderjahres.

¢ Daten ehemaliger Kunden, die zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung moglicher
Anspriche bendtigt werden: in der Regel drei Jahre, sofern keine langere gesetzliche
Aufbewahrungspflicht besteht.

¢ Interessenten und Leads ohne Geschéaftsabschluss: 24 Monate nach dem letzten relevanten
Kontakt.

2.4 Cookies und Einwilligungsmanagement

Unsere Website verwendet Cookies und ahnliche Technologien. Cookies sind kleine Textdateien,
die mithilfe des Browsers auf Inrem Endgerat gespeichert werden. Ahnliche Technologien kénnen
ebenfalls Informationen auf Ihrem Endgerat speichern oder auslesen. Wir verwenden einerseits
technisch erforderliche Cookies und andererseits technisch nicht erforderliche Cookies.

Technisch erforderliche Cookies sind flr den Betrieb und die Funktionalitat der Website notwendig,
etwa fur die Navigation, die korrekte Darstellung von Inhalten, die Sitzungsverwaltung,
Sicherheitsfunktionen oder die Speicherung lhrer Cookie-Einstellungen. Rechtsgrundlage ist unser
berechtigtes Interesse an der technisch funktionsfahigen, sicheren und benutzerfreundlichen
Bereitstellung unserer Website gemall Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO in Verbindung mit der
Ausnahmebestimmung des § 165 Abs. 3 TKG 2021.

Technisch nicht erforderliche Cookies und &hnliche Technologien, insbesondere flr
Analysefunktionen, Statistik oder eingebettete externe Inhalte, werden nur auf Grundlage |hrer
Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO sowie § 165 Abs. 3 TKG 2021 verwendet. Sie kdnnen
Ihre Einwilligung jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen der jeweiligen Website mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen.

Sie kdnnen |hren Browser auRerdem so einstellen, dass Cookies nicht gespeichert werden oder
dass Sie vor der Speicherung von Cookies informiert werden. Wenn Sie Cookies blockieren oder
I6schen, kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.
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Unsere Website www.oxy3.at wird Gber die Plattform Wix.com Ltd., 40 Namal Tel Aviv St., Tel Aviv
6350671, Israel, erstellt, verwaltet und gehostet.

Wix kann Daten auf Servern innerhalb der Europaischen Union sowie in Drittstaaten, insbesondere
in Israel und den USA, verarbeiten. Fiur Israel sowie flr Datenidbermittlungen an zertifizierte
Unternehmen in den USA (EU-U.S. Data Privacy Framework) besteht jeweils ein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission gemal Art. 45 DSGVO. Erganzend
stitzen wir uns fur etwaige Datentbermittlungen in Drittstaaten auf geeignete Garantien gemaf Art.
46 DSGVO, insbesondere auf von der EU-Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln. Mit
Wix besteht zudem ein Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf Art. 28 DSGVO.

Zur Einholung und Verwaltung der erforderlichen Einwilligungen sowie zur Dokumentation der
Cookie-Einstellungen nutzen wir auf dieser Website das Consent-Management-System
Usercentrics der Usercentrics GmbH, Sendlinger Straflte 7, 80331 Miinchen, Deutschland.

2.5 Google-Dienste zur Analyse und internen Auswertung

Auf unserer Website verwenden wir Dienste von Google zur statistischen Analyse der
Websitenutzung sowie zur internen Darstellung und Auswertung der erhobenen Statistikdaten.

Eingesetzt werden Google Analytics 4 und Google Looker Studio. Anbieter der Google-Dienste flr
Nutzerinnen und Nutzer im Europdischen Wirtschaftsraum ist Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Wir haben mit dem Anbieter einen
Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf Art. 28 DSGVO abgeschlossen.

Die Google-Dienste werden auf unserer Website erst geladen, nachdem Sie tber den jeweiligen
Cookie-Banner |hre Einwilligung erteilt haben. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer
Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Soweit dabei Informationen auf Ihrem Endgerat
gespeichert oder ausgelesen werden, erfolgt dies auf Grundlage |hrer Einwilligung gemaR § 165
Abs. 3 TKG 2021. Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft Gber die Cookie-
Einstellungen widerrufen.

Google Analytics 4 dient der statistischen Analyse der Nutzung unserer Website. Dabei kénnen
insbesondere folgende Informationen verarbeitet werden:

e aufgerufene Seiten,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

o Verweildauer,

e Referrer-URL,

e ungefahre Standortinformationen,

¢ technische Informationen zu Browser und Endgerat,

e Interaktionen mit der Website,

e pseudonyme Online-Kennungen wie Cookie- oder Client-IDs.
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Die Auswertung erfolgt zu statistischen Zwecken. Sie dient nicht dazu, einzelne Besucherinnen oder
Besucher personlich zu identifizieren. Google Analytics 4 speichert nach Angaben von Google keine
IP-Adressen von Nutzerinnen und Nutzern aus der EU, der Schweiz oder dem Vereinigten
Konigreich. IP-Adressen werden nach Angaben von Google nur zur Ableitung grober
Standortinformationen verwendet und vor einer Speicherung verworfen.

Zur internen Auswertung und Darstellung der in Google Analytics erhobenen Daten verwenden wir
Google Looker Studio. Looker Studio dient der Erstellung interner Berichte und Dashboards. Hierbei
greifen wir auf die in Google Analytics vorhandenen Statistikdaten zu. Durch Looker Studio wird kein
zusatzlicher Tracking-Code auf unserer Website eingebunden.

Ereignisdaten und pseudonyme Kennungen in Google Analytics werden gemall unseren
Einstellungen fir bis zu 14 Monate gespeichert und anschlieRend automatisch geléscht. Aggregierte
statistische Berichte und Auswertungen kdnnen daruber hinaus verfugbar bleiben.

Google verarbeitet Daten nach eigenen Angaben auch auf Servern auferhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums, insbesondere in den USA. Fir Datentbermittlungen in die USA stitzt sich Google
nach eigenen Angaben insbesondere auf die Zertifizierung der Google LLC nach dem EU-U.S. Data
Privacy Framework sowie auf die Standardvertragsklauseln der Europdischen Kommission und die
geltenden Datenverarbeitungsbedingungen von Google.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Google sowie in den Informationen von Google zur Nutzung von Daten aus Websites und Apps
von Partnern.

2.6 Einbindung von Vimeo

Auf unserer Website kdnnen Videos der Plattform Vimeo eingebunden sein. Anbieter ist Vimeo.com,
Inc., 330 West 34th Street, 5th Floor, New York, NY 10001, USA.

Beim Aufruf einer Seite mit eingebettetem Vimeo-Video wird eine Verbindung zu Servern von Vimeo
hergestellt. Dabei werden personenbezogene Daten wie insbesondere |P-Adresse,
Browserinformationen und Gerateinformationen an Vimeo Ubertragen. Sofern Sie bei Vimeo
eingeloggt sind, kann Vimeo Ihr Surfverhalten Ihrem Benutzerkonto zuordnen.

Vimeo-Videos werden auf unserer Website erst geladen, nachdem Sie Uber den jeweiligen Cookie-
Banner lhre Einwilligung erteilt haben. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist lhre Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO sowie, soweit Informationen auf Ihrem Endgerat gespeichert oder
ausgelesen werden, § 165 Abs. 3 TKG 2021. Sie kdnnen |hre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft Uber die Cookie-Einstellungen widerrufen.

Fir die Datentbermittlungen an Vimeo.com, Inc. (EU-U.S. Data Privacy Framework), besteht ein
Angemessenheitsbeschluss der Europadischen Kommission gemafl Art. 45 DSGVO. Weitere
Informationen zur Datenverarbeitung finden Sie in der Datenschutzerklarung von Vimeo:
https://vimeo.com/privacy
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2.7 Dienstleister und Datenubermittiung

Wir geben personenbezogene Daten nur weiter, soweit dies zur Erflullung der genannten Zwecke
erforderlich ist, eine gesetzliche Verpflichtung besteht, Sie eingewilligt haben oder eine sonstige
Rechtsgrundlage vorliegt.

o Empfanger personenbezogener Daten kdnnen insbesondere sein:

o |T-Dienstleister und Hostinganbieter,

e CRM- und Kommunikationsdienstleister,

o Versand- und Logistikdienstleister,

e Zahlungsdienstleister und Banken,

e Steuerberatung und Buchhaltung,

o Rechtsberatung und Behdrden, soweit erforderlich,

¢ Anbieter von Analyse- und Statistikdiensten, soweit Sie eingewilligt haben,

¢ Anbieter eingebetteter Inhalte, insbesondere Vimeo, soweit Sie eingewilligt haben.

Soweit wir Dienstleister als Auftragsverarbeiter einsetzen, schlielsen wir mit diesen Vertrage geman
Art. 28 DSGVO. Diese Dienstleister dirfen personenbezogene Daten nur nach unserer Weisung
und nur fur die vereinbarten Zwecke verarbeiten.

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Staaten auBerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums erfolgt nur, wenn hierflir ein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission gemaf Art. 45 DSGVO besteht, geeignete Garantien gemanR Art. 46 DSGVO vorliegen
oder eine sonstige Rechtsgrundlage gegeben ist.

3 |hre Rechte

Sie haben nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen insbesondere folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft Gber die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten,
¢ Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollstandiger Daten,

o Recht auf Léschung,

¢ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

¢ Recht auf Datenubertragbarkeit,

e Recht auf Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungen,

o Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung.

Wenn die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, kdnnen Sie diese Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf bleibt
davon unberuhrt.

Wenn wir personenbezogene Daten auf Grundlage berechtigter Interessen verarbeiten, kdnnen Sie
aus Grinden, die sich aus l|hrer besonderen Situation ergeben, Widerspruch gegen diese
Verarbeitung einlegen.
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Sie kénnen l|hre Rechte jederzeit unter den in dieser Datenschutzerklarung angegebenen
Kontaktdaten geltend machen. Zur eindeutigen Identifikation kdnnen wir erforderlichenfalls
zusatzliche Informationen anfordern. Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich
Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen
Datenschutzrecht verstéf3t oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche verletzt wurden, haben Sie
das Recht, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde einzulegen. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehorde: https://www.dsb.gv.at

4 Anderung dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung bei Bedarf anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung abzubilden (z. B. bei der Einbindung neuer technischer Tools oder Services).
Fir lhren kinftigen Besuch gilt dann jeweils die neue Datenschutzerklarung.

5 Kontakt

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

o Oxy3 Ozongeriate Produktion GmbH
e Parkring 1

e 8712 Niklasdorf

e Osterreich

¢ E-Mail: info@oxy3.at

o Website: www.oxy3.at



